*
*

*
* *

*
* 3 K
Comissao
Europeia

Guia destinado aos utilizadores do

processo europeu para acoes
de pequeno montante

Breve introducdo aos principais aspetos praticos da utilizacao
do processo com base no regulamento aplicavel

Justica
e Consumidores







Guia destinado aos utilizadores do
processo europeu para a(;E')eS
de pequeno montante

Breve introducdo aos principais aspetos praticos da utilizacdo do processo com base no regulamento aplicavel






0 presente guia tem por objetivo apresentar uma introdugdo direta ao processo europeu para acdes de pequeno montante, a seguir designado por «PEAPM».
0 guia foi concebido para ajudar os utilizadores a compreenderem a implicacdo de cada fase do PEAPM. Em particular, visa ajudar a parte que deseja
iniciar uma acao ao abrigo do PEAPM e também a parte contraria.

0 guia é relativamente curto e simples para facilitar o acesso e a compreensdo. N&o entra propositadamente em grandes pormenores, a fim de descrever
0s varios aspetos do processo de forma t&o breve e simples quanto possivel.

Para uma descricdo mais pormenorizada do PEAPM, bem como informacdes adicionais que permitam aos seus utilizadores uma compreensdo mais
aprofundada deste processo, remete-se para o guia pratico publicado em paralelo, ao qual o presente guia destinado aos utilizadores faz referéncia na
maioria dos seus pontos através da mencao «GP X.X».



A fim de facilitar a consulta, este guia é dividido em varias partes, como se segue:
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Introducdo: Ponderar iniciar uma acao judicial
para cobrar um crédito transfronteirico na Uniao

Europeia

Na presenca de um crédito transfronteirico em que o requerente nao
consegue cobrar a divida nem fazer cumprir a obrigacdo em relacao
ao crédito, ou acordar um pagamento aceitavel do mesmo, podera ser
necessario intentar uma acdo judicial. Nesse caso, podem ser aplicados
varios procedimentos, dependendo do montante e da natureza do crédito
e da existéncia ou inexisténcia de contestacdo.

Por conseguinte, antes de intentar uma acao judicial para a cobranca de
um crédito, um particular ou uma empresa a operar na Unido Europeia
(UE) deve decidir sobre qual o procedimento especifico a aplicar. A sua
decisdo dependera em grande medida das circunstancias de cada caso
individual, uma vez que os procedimentos disponiveis, apesar de se
sobreporem parcialmente uns aos outros, visam efetivamente dar resposta
a situacdes diferentes.

Em que situacdes pode ser (itil recorrer ao PEAPM?

O PEAPM aplica-se a créditos até 5 000 euros, incluindo outros créditos
para além dos que preveem o pagamento em dinheiro, e pode ser utilizado
quando se trate de um crédito contestado ou ndo contestado. Pretende-se
que o PEAPM seja relativamente rapido e menos oneroso do que os
processos normais. Revela-se particularmente Util para os requerentes
que ndo desejam ser assistidos ou representados por um advogado, uma
vez que ndo é obrigatdria representacao juridica.

O PEAPM pode ser utilizado para a maioria das acbes sobre créditos
transfronteiricos, de natureza civil e comercial, incluindo os decorrentes de
contratos, de a¢bes de indemnizacdo por perdas e danos e de entrega de
mercadorias. Alguns tipos de acfes estdo, todavia, excluidos do PEAPM;
estes incluem os casos de direito da familia e em matéria de prestacdes
de alimentos, de acdes em matéria de trabalho e seguranca social e de
processos de faléncia.

O PEAPM ¢ basicamente um processo escrito conduzido através de
formularios modelo. S6 se realiza uma audiéncia nos casos em que nao
é possivel formar uma decisdo com base nas provas escritas ou se uma
das partes o requerer e o tribunal considerar que é necessaria para decidir
0 caso ou por razdes de equidade. Além disso, os requerentes que recorrem
ao PEAPM podem beneficiar de apoio no preenchimento do formulario de
requerimento. Os tribunais s&o obrigados a fornecer orientagdes sobre as
questdes processuais.

Outros procedimentos de cobranga de créditos transfronteiricos

Para a resolucdo de problemas em a¢Bes que envolvam consumidores,
¢ possivel recorrer aos mecanismos de resolucdo alternativa de litigios.
A Diretiva RAL prevé regras para a resolugdo extrajudicial de litigios
nos Estados-Membros que asseguram a qualidade das entidades de
resolucdo de litigios. E possivel utilizar a plataforma de RLL para enviar


https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/alternative-dispute-resolution-consumers_en
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=PT

reclamacBes decorrentes de contratos de venda ou de servicos em linha
entre consumidores e comerciantes para uma entidade de resolucdo de
litigios aprovada.

Se for considerado um processo judicial, o PEAPM esta disponivel para
créditos cujo valor ndo exceda 5 000 euros e que nao estejam excluidos do
ambito de aplicacdo. Antes de se optar por recorrer ao PEAPM, é aconselhavel
verificar se existe outro procedimento recomendado ou obrigatério para
o tipo de crédito em causa. Encontram-se disponiveis na UE as seguintes
opgOes para a cobranca de créditos transfronteiricos:

Para todas as acdes de cobranca transfronteirica de prestacoes
de alimentos, é aplicavel o Regulamento Obrigacdes Alimentares.
Para mais informac@es, consultar a seccdo «Obrigaces alimentares»
no Portal Europeu da Justica:

Para acdes transfronteiricas relativas a testamentos e sucessoes,
¢ aplicavel o Regulamento Sucessdes. Para mais informacdes,
consultar a seccdo «Sucessdes» no Portal Europeu da Justica:

Para os créditos ndo contestados, em que foi proferida uma ordem
judicial ou outra decisao que confirma o direito a uma quantia em
dinheiro, é conveniente utilizar o titulo executivo europeu («TEE»).
Para mais informac@es sobre o TEE, consultar o Guia Pratico para

a aplicacdo do Regulamento relativo ao Titulo Executivo Europeu
disponivel em:

Para as acdes pecuniarias que ndo sao prestacdes de alimentos,

em relacdo as quais o requerente pense que ndo sdo nem serao
contestadas, o procedimento europeu de injuncdo de pagamento
(IPE ou injuncdo de pagamento europeia) revela-se adequado.
Esta opgao é particularmente interessante para os requerentes que
pretendem recuperar dividas pecunidrias de varios devedores, uma vez
que é um procedimento concebido para tornar muito rapida a cobranca
de créditos ndo contestados. Também foi concebido especificamente
para que os pedidos possam ser apresentados por via eletrénica,
quando esta esta disponivel. Para mais informacdes sobre a IPE,
consultar o Guia Pratico para a aplicacdo do Regulamento relativo

ao procedimento europeu de injuncdo de pagamento, disponivel em:

Para outros tipos de acdes em matéria civil e comercial, incluindo
os créditos de valor superior a 5 000 euros, € possivel recorrer
aos procedimentos nacionais disponiveis, apesar de nalguns
Estados-Membros estarem previstos procedimentos especiais
para determinados tipos de créditos. Existem normas da UE que
determinam qual é o tribunal competente para julgar litigios
abrangendo varios Estados-Membros. Para executar uma decis&o ou
ordem judicial proferida por um tribunal nacional noutro
Estado-Membro, deve ser aplicado o procedimento previsto pelo
Regulamento Bruxelas | (reformulado). Para informag6es sobre
este regulamento, consultar o Portal Europeu da Justica, seccdo
«Regulamento Bruxelas | (reformulado)s:

. O Portal Europeu
da Justica contém muito material sobre acdes transfronteiricas na
Uni&o Europeia em matéria civil e comercial.

Ver


https://e-justice.europa.eu/content_maintenance_obligations-355-pt.do
https://e-justice.europa.eu/content_maintenance_obligations-355-pt.do
https://e-justice.europa.eu/content_succession-538-pt.do
https://e-justice.europa.eu/content_succession-538-pt.do
http://ec.europa.eu/civiljustice/publications/docs/guide_european_enforcement_order_pt.pdf
http://ec.europa.eu/civiljustice/publications/docs/guide_european_enforcement_order_pt.pdf
http://ec.europa.eu/justice/civil/document/
https://e-justice.europa.eu/content_brussels_i_regulation_recast-350-pt.do
https://e-justice.europa.eu/content_brussels_i_regulation_recast-350-pt.do
https://e-justice.europa.eu/content_going_to_court-32-pt.do
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Escolha do procedimento
O requerente pode escolher entre vdrios procedimentos judiciais; como deve ser feita a escolha?
O diagrama que se apresenta seqguidamente permite conhecer os diferentes procedimentos correspondentes ds vdrias situacdes.

Trata-se de um crédito pecuniario?

® 0 crédito é inferior a 5 000 euros, ® Pondere o recurso a um
R R procedimento nacional.
L = relativo a dinheiro,

) 0 procedimento seguido é o
bens ou outro elemento? do pais onde a acdo sera julgada.

L ——— @. ...... @ ..............................................

Pondere recorrer ao processo europeu
para acoes de pequeno montante.
Este pode ser utilizado mesmo quando
o requerido responde, reconhece
ou contesta o crédito.

Trata-se de um crédito
ndo contestado?

Pondere o recurso ao procedimento
europeu de injuncdo de pagamento.

Para litigios de natureza transfronteirica, é possivel recorrer
ao procedimento europeu de injuncdo de pagamento
ou ao processo europeu para acoes de pequeno montante. Deve intentar
a sua acdo no pais competente para julgar esse tipo de litigios.




k.

PRINMETRA R;:L}'f_._ .l 4 s ,_
Objfgiiyo, uiilizeedes
o elpalsjjEey ol2. aﬂff

silo PEAPM.



O PEAPM é um tipo de processo judicial que permite intentar uma acdo
em matéria civil na UE:

- Aplica-se apenas a acoes transfronteiricas: ver 1.2;

- Aplica-se a créditos até 5 000 euros: ver 1.4;

- Pode ser utilizado para créditos pecuniarios e ndo pecuniarios,

+ Pode ser utilizado para créditos contestados e nao contestados;

+ N&o implica forcosamente a representacdo por um advogado que,
embora ndo sendo necessaria, também nao é proibida;

- Foi concebido para ser relativamente rapido, de facil utilizacdo
e menos oneroso do que outros procedimentos;

- N&o substitui os procedimentos nacionais da mesma natureza
e tem, portanto, carater facultativo, o que significa que, quando
¢ aplicavel para determinado litigio, também existe normalmente um
procedimento nacional alternativo para regular o litigio, cabendo ao
requerente decidir por qual procedimento opta.

Trata-se de um processo em que pelo menos uma das partes ndo esta
domiciliada no Estado-Membro onde se encontra o tribunal em que foi
instaurada a acao?.

0 momento relevante para determinar o carater transfronteirico de um
processo € a data em que o pedido é recebido no tribunal competente.

0 PEAPM pode ser utilizado para a maioria das acdes civeis e comerciais,
tais como:

Pedidos de pagamento de uma quantia monetaria;

Pedidos relativos a danos decorrentes de um acidente;

Pedidos relativos a entrega de mercadorias ou outros bens maoveis;
Pedidos visando obrigar uma pessoa a executar um contrato;
Pedidos visando pér cobro ou impedir um ato ilegal.

Importa ter presente que a Dinamarca ndo esta vinculada pelo
Regulamento, pelo que uma acdo intentada contra uma parte na
Dinamarca tera de sequir os tramites do procedimento nacional
dinamarqués aplicavel.



Se o pedido diz respeito ao pagamento de uma quantia monetaria, o valor
do pedido correspondera ao da referida quantia.

Se 0 pedido ndo diz respeito ao pagamento de uma quantia monetaria,
¢ necessario quantificar esse pedido ndo pecunidrio — GP 2.1.2.

Se existir igualmente uma eventual acdo pecunidria que sera intentada
caso o pedido ndo pecunidrio ndo seja satisfeito, tal deve ser indicado
em separado.

Para efeitos de calculo do valor do pedido, sdo excluidos todos os juros,
custas e outras despesas.

0 valor financeiro do pedido tera de ser expresso na moeda do tribunal
que julga a causa. Pode ser apresentado no formuldrio de requerimento
(formulario A), na seccdo 7. Quando a moeda do tribunal nao € a que
consta do pedido apresentado pelo requerente, o valor do pedido tera de
ser declarado na moeda adequada, convertendo o montante requerido
para a moeda utilizada pelo tribunal. O pedido deve entdo ser apresentado
na referida moeda, conforme indicado na seccdo 7 do formulario
de requerimento.

Além disso, uma vez que o euro ndo é a moeda de todos os
Estados-Membros, para determinar se um pedido n&o ultrapassa
5 000 euros, o requerente deve converter o montante do pedido em euros
na data em que a acao é apresentada no tribunal. N&o é necessario indicar
o valor em euros no formuldrio de requerimento, @ menos que a moeda
utilizada pelo tribunal no qual é apresentado o pedido seja o euro.

Os Estados-Membros podem ter procedimentos especificos para
a conversdo das moedas, pelo que, quando é necessario fazer uma
conversdo, é aconselhavel contactar o tribunal com antecedéncia a fim de
conhecer as disposi¢des aplicaveis. Os tribunais estdo também em posicdo
de aconselhar se estéo preparados para aceitar pedidos apresentados
noutra moeda que nao seja a do Estado-Membro em causa.



Algumas agles civeis estdo excluidas do PEAPM, conforme descrito no
artigo 2.° do Regulamento PEAPM, como € o caso dos pedidos decorrentes de
obrigacdes de alimentos e de contratos de trabalho. Os pedidos em matéria
fiscal, aduaneira ou administrativa também sao excluidos.

Outros tipos de pedido nado sdo considerados de natureza civil ou comercial;
para mais informag6es sobre a natureza das acoes, ver GP 2.1.5.

N&o é necessario nomear um advogado, mas também n&o é proibido fazé-lo.

0 recurso @ um advogado por uma das partes numa acdo ao abrigo do
PEAPM pode ter implicacdes na atribuicdo das despesas pelo tribunal: ver
GP 9.1.2 e a Segunda Parte do presente guia.






2.1 Quanto custa recorrer ao PEAPM? - GP 34

Na maioria dos Estados-Membros da UE sera necessario pagar uma taxa ao
tribunal para apresentar o pedido de abertura do PEAPM. As modalidades
de pagamento desta taxa séo definidas pelo requerente na seccdo 6 do
formulério de requerimento (formulario A).

0 montante em causa varia — mais informacées sobre os custos ou
o respetivo cdlculo disponiveis no Portal Europeu da Justica, na seccao
Custas judiciais da acdo de pequeno montante.

Para além desta taxa, pode haver despesas decorrentes do recurso a um
advogado e da intervencao de determinadas testemunhas, nomeadamente
de peritos.

2.2 Reembolso das despesas incorridas pela
parte vencedora

Pornorma, o tribunal decide pelo reembolso das despesas da parte vencedora
no termo do processo. As despesas incorridas devem ser proporcionais ao
crédito e o tribunal ndo deve atribuir quaisquer despesas desproporcionadas
para cobrir os honorarios dos advogados®.

(®)  Ver artigo 16.°.
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2.3 Implicacdes do PEAPM a nivel das
despesas

Apesar de se pretender que o PEAPM seja um processo relativamente
poUCO ONeroso, € No entanto Norma que 0 recurso a este processo
implique despesas, mesmo ndo sendo nomeado um advogado.
Quando uma parte nomeia um advogado, deve estar ciente da
possibilidade de lhe serem imputadas despesas de assisténcia juridica,
mesmo sendo a parte vencedora no processo em causa.

2.4 Despesas em caso de audiéncia

Para além do pagamento da taxa de justica mencionada no ponto 2.1, as
partes devem estar cientes de que podem ter de pagar despesas se pedirem
uma audiéncia e o tribunal deferir esse pedido. Neste caso, as partes poderdo
ter de pagar as despesas com peritos e outras testemunhas, além dos
custos de traducdo de documentos e de qualquer procedimento especial
utilizado na audiéncia, como a videoconferéncia. O tribunal deve ter em
conta os custos adicionais envolvidos quando o caso requer depoimentos
orais das partes e de eventuais testemunhas, e sé admitira a obtencao de
provas periciais ou depoimentos orais se ndo for possivel formar a decisdo
com base noutros elementos de prova.


https://e-justice.europa.eu/content_court_fees_concerning_small_claims_procedure-306-pt.do

Segunda Parte Custas judiciais e outras despesas

De um modo geral, os custos inerentes a uma audiéncia devem ser tao
reduzidos quanto possivel, sendo que o tribunal deve utilizar o método mais
simples e menos oneroso de obten¢do de provas®.

2.5 Quem suporta os custos associados ao
PEAPM? - GP 6.4

Em principio, a parte contra a qual a sentenca é proferida pagara as
despesas do processo a parte contraria. Como ja foi referido, o tribunal
avaliara os custos, tendo em conta que estes ndo serdo reembolsados se
forem desproporcionados face ao valor da causa ou se forem incorridos
desnecessariamente, incluindo os custos incorridos pela parte vencedora
para se fazer representar por um advogado.

(*)  Verartigo 9.o,n° 1.




Antes de intentar uma acdo, os requerentes fariam bem em examinar
todos os elementos que indicam se vale a pena recorrer a este processo.
Os elementos a considerar incluem os custos do processo, mas também
questdes basicas como saber se o requerido possui recursos suficientes
para pagar a divida ou se existe outra forma de atingir este objetivo. Os
requerentes também devem estar cientes de que, para além dos custos
da acdo no ambito do PEAPM, havera custos acrescidos se pretenderem
dar execucdo a decisdo, particularmente os decorrentes do ou dos
montantes reconhecidos.



pequenofr
a tribunal




Antes de recorrer ao PEAPM, a primeira coisa a fazer é definir a base
juridica da acdo e recolher todos os eventuais documentos escritos para
a sua fundamentacao.

Uma vez recolhida a informac&o escrita para iniciar o processo, & necessario
obter uma cépia do formulario de requerimento, uma vez que o PEAPM
¢ essencialmente um processo assente em documentos.

0 formulario de requerimento (formulario A) deve estar disponivel em todos
0s Estados-Membros da UE, em cada drgdo jurisdicional onde o PEAPM pode
ser iniciado, incluindo os sitios Web nacionais relevantes.

Segundo as normas vigentes em cada Estado-Membro, este formulario
também pode ser obtido noutros locais puiblicos, como bibliotecas publicas,
centros de informacao e associacdes de consumidores.

Além disso, as versdes eletronicas do formulario, bem como dos outros
formularios do PEAPM, estao disponiveis em todas as linguas oficiais da
UE; ver seccdo «Formuldrios interativoss do Portal Europeu da Justica.
Seguidamente indica-se a ligacdo para a versdo portuguesa do Portal.

0 formulario contém instrucdes detalhadas para o seu preenchimento.

Os Estados-Membros da UE devem assegurar que os requerentes, bem
como outras partes, recebem assisténcia pratica no preenchimento dos
formularios do PEAPM.

34.1 Assisténcia prestada por funciondrios

do tribunal

A assisténcia prestada por funcionarios do tribunal no preenchimento
do formuldrio ndo se pode estender a prestacdo de consultoria juridica;
0 aconselhamento no que diz respeito ao mérito da causa pode ser
disponibilizado junto de organismos de aconselhamento.


https://e-justice.europa.eu/content_small_claims_forms-177-pt.do

Terceira Parte Levar uma acéo de pequeno montantea tribunal

342 OQutras fontes de assisténcia

A assisténcia no preenchimento do formulario de requerimento
¢ disponibilizada de diversas formas, dependendo das disposicdes
internas de cada Estado-Membro. Em muitos Estados-Membros
existem redes de apoio ao consumidor, centros de aconselhamento
juridico e outros centros onde requerentes e requeridos podem obter
aconselhamento sobre os formularios e o procedimento no ambito
do PEAPM. Além disso, a rede dos Centros Europeus do Consumidor
(«CEC»), quando disponivel, pode dar conselhos Uteis aos consumidores
em relacdo aos pedidos a introduzir a titulo do PEAPM. Os requerentes
e os requeridos sdo aconselhados a verificar qual o tipo de assisténcia
disponivel na sua localidade consultando, por exemplo, o sitio Web da
Comissao Europeia’ e o Portal Europeu da Justica®.

Ver
Ver ponto 2.2.

3.5 Solicitar uma audiéncia - GP 5.3

Em principio, o0 PEAPM é um processo escrito, pelo que as informacgdes
a examinar pelo tribunal competente sdo apresentadas por escrito, ndo
sendo necessaria a presenca fisica em tribunal.

0 tribunal decide o litigio com base nas informacdes prestadas pelo
requerente e, se o pedido é objeto de contestacdo, igualmente pelo requerido.

No entanto, o prdprio tribunal pode realizar uma audiéncia se considerar
que ndo é possivel formar uma decisdo com base nas provas escritas.
0 requerente e o requerido também tém o direito de solicitar uma audiéncia.
Se tal pedido for apresentado, o tribunal deve realizar uma audiéncia, salvo
se considerar que é desnecessaria para garantir o julgamento equitativo
do litigio.

Para solicitar uma audiéncia, o requerente deve preencher a rubrica
correspondente no formulario de requerimento, ou seja, a seccao 8.3,
e apresentar os motivos que justificam o seu pedido. O requerido pode
solicitar uma audiéncia respondendo a pergunta 3 da parte Il e apresentando
0s motivos para tal.

3.6 Para que tribunal deve ser remetido
o requerimento? - GP 3.1

0O tribunal competente para julgar o litigio & normalmente o tribunal do
domicilio do requerente ou do domicilio do requerido.


http://ec.europa.eu/consumers/ecc/index_en.htm

E necessario, em primeiro lugar, identificar os tribunais do ou dos
Estados-Membros da UE que sdo competentes por forca da legislacdo
aplicavel da UE [Regulamento Bruxelas | (reformulado)]. Para esse efeito,
ha que examinar as normas em matéria de competéncia aplicaveis ao caso
concreto e, em seguida, identificar o tribunal competente no pais em causa.

E importante que os consumidores saibam que podem apresentar
o requerimento no tribunal do pais onde residem. Para este efeito,
entende-se por consumidor a pessoa que n&o atua no ambito de uma
atividade comercial ou empresarial relacionada com o objeto do litigio em
relacdo ao qual esta a ser instaurada a acao (ver, em particular, as normas
de competéncia relativas aos consumidores — GP 3.2.1).

Encontram-se disponiveis mais informacdes sobre as normas de competéncia
judiciaria no Portal Europeu da Justica.

0 formulario de requerimento pode ser enviado ao tribunal por correio ou
outro meio de comunicacdo aceite por este, ou entregue em mao no tribunal.

As informacdes sobre os meios de transmissao encontram-se disponiveis
no Portal Europeu da Justica e também podem estar disponiveis em sitios
Web locais do pais em causa.

Sendo o PEAPM um processo escrito, todos os documentos necessarios
para fundamentar o pedido devem ser enviados com o formulario de
requerimento. Estes podem incluir comprovativos de encomenda, recibos,
faturas, relatorios, correspondéncia entre as partes e também material
fotografico e de outro tipo. Os documentos necessarios dependerdo
dos factos proprios ao processo. O objetivo pretendido é assegurar que
o tribunal dispde de todas as informacdes necessarias para fundamentar
a sua decisdo.

0 formulario de requerimento e os documentos comprovativos devem ser
apresentados na lingua do tribunal ou noutra lingua aceite por este. Esta
informacé&o também deve estar disponivel nos sitios Web relevantes. Pode
nao ser necessario traduzir os documentos comprovativos. E aconselhavel
colocar esta questao diretamente ao tribunal.



Quando o tribunal exige o pagamento de uma taxa para a abertura do
processo, pode ser necessario informa-lo sobre o modo de pagamento
dessa taxa. No formulario de requerimento esta prevista uma seccdo para
esse efeito (ver ponto 2.1 acima). Em alguns Estados-Membros é exigido
0 pagamento dessa taxa antes do inicio do processo.

Pode ser Util o tribunal ter conhecimento prévio das provas que o requerente
pretende vir a apresentar se a acao for contestada, incluindo os nomes das
testemunhas e de eventuais peritos médicos, técnicos ou outros.

O tribunal comeca por verificar o formuldrio de requerimento e os
documentos que o acompanham para se certificar do seu preenchimento
correto, verificando em seguida se a ac&o se enquadra no ambito do PEAPM
e, por ultimo, se tem ou ndo fundamento.

0 tribunal informara o requerente se a acdo ndo se enquadrar no ambito
do PEAPM ou se considerar que a acao nao tem fundamento. Também
pode solicitar ao requerente para completar ou retificar o formulario
de requerimento.

O tribunal pode enviar ao requerente um formulario (formulario B) para
este completar ou retificar o formulario de requerimento. Tal pode implicar
alterar a lingua em que o pedido é apresentado e acrescentar informacdes
adicionais exigidas pelo tribunal para que 0 mesmo possa decidir se a acao
se enquadra no ambito do PEAPM ou se tem fundamento, ou simplesmente
para corrigir eventuais erros ébvios.

0 tribunal fixa o prazo em que o requerente deve responder ao pedido feito
no formulario B. Se o requerente ndo completar ou retificar o formuldrio de
requerimento no prazo especificado pelo tribunal, o pedido sera indeferido.
Em circunstancias excecionais, o prazo pode ser prorrogado pelo tribunal se
este considerar que é necessario para salvaguardar os direitos das partes.



0 tribunal preenche a parte | do formulario de resposta (formulario C) e envia-a
Se o tribunal considerar que a acdo ndo se enquadra no ambito do PEAPM, ao requerido, juntamente com cdpias dos documentos comprovativos, se
nao rejeita o pedido; o requerente tem a possibilidade de retirar a acdo e, for 0 caso, no prazo maximo de 14 dias a contar da rececao do formulario
se ndo o fizer, o tribunal pode apreciar o pedido por meio do procedimento de requerimento devidamente preenchido ou retificado.
nacional mais adequado.

A rejeicdo do pedido nesta fase constitui uma decisdo de natureza
processual e ndo tem consequéncias para o mérito da causa. Assim sendo,
o requerente pode apresentar de novo o pedido, quer no ambito do PEAPM
(tendo em conta o motivo que levou a rejeicdo do pedido inicial) quer de
um procedimento nacional adequado.
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0 requerido pode optar por responder ao pedido, apds a sua notificacéo,
ou nada fazer.

Se o requerido ndo responder ao pedido no prazo de 30 dias apds
anotificacdo, ou no termo de uma eventual prorrogacdo do prazo permitida
pelo tribunal (ver ponto 3.3), o tribunal decidira sobre o pedido.

0 requerido pode utilizar a parte Il do formulario C para responder ao pedido
ou, na sua falta, também pode fazé-lo através de qualquer outro meio
adequado. A resposta deve ser acompanhada dos documentos pertinentes
que sustentam a alegacao do requerido. A resposta deve ser apresentada
no prazo de 30 dias a contar da notificacdo. Este prazo de 30 dias pode
ser prorrogado pelo tribunal em circunstancias excecionais, se necessario,
para salvaguardar os direitos das partes. O pedido de prorrogacao tem
de ser apresentado ao tribunal em conformidade com os procedimentos
adequados do tribunal em causa.

0

requerido dispde de varias opcdes para responder ao

pedido, nomeadamente:

Pagar o montante reclamado para resolver o litigio;
Reconhecer o pedido quanto ao mérito e
concordar que o montante reclamado € devido e proceder ao
pagamento, e/ou
propor o pagamento integral da divida, para resolver o litigio,
mediante um montante fixo diferido ou escalonado, ou
contestar o montante reclamado;
Contestar o pedido quanto ao mérito:
no todo ou em parte,
bem como o montante reclamado,
e apresentar um pedido reconvencional utilizando o formulério de
requerimento A,
Contestar a competéncia do tribunal sem contestar o mérito do pedido;
Contestar o pedido por razées processuais, tais como:
que o objeto do litigio esta fora do ambito do PEAPM, ou
que o valor do pedido excede o limite financeiro previsto pelo
PEAPM, ou
que o litigio ndo é de tipo transfronteirico’.

Ver ponto 1.2.



O requerido também pode solicitar uma audiéncia preenchendo
o formulario C, parte Il, ponto 3, e indicar, no ponto 2 da mesma seccao, as
testemunhas e outras provas, e anexar 0s documentos comprovativos Uteis,
tratando-se também de um eventual pedido reconvencional.

NB: as regras relativas as linguas também se aplicam a resposta ao pedido
e ao pedido reconvencional (ver ponto 3.9).

Se a contestacao da competéncia do tribunal for reconhecida, por exemplo
quando o pedido é dirigido contra um consumidor e nao foram cumpridas as
regras de competéncia em matéria de consumo, a acao ndo pode prosseguir
e o requerente deve retirar o seu pedido e, se o desejar, voltar a apresentar
um pedido num tribunal competente.

Se o tribunal considerar que o pedido esta fora do ambito do PEAPM, seja
por causa do valor do pedido ou do seu objeto, deve informar as partes no
prazo de 30 dias a contar da rececao da resposta do requerido. Nesse caso,
a acdo nao pode prosseguir no ambito do PEAPM. O requerente pode retirar
0 pedido e considerar intentar uma nova acdo no ambito do procedimento
nacional adequado, ou o tribunal pode prosseguir com a acéo de acordo
com o direito processual nacional aplicavel.

Se o pedido reconvencional tiver um valor superior ao limite financeiro de
5 000 euros, tanto o pedido principal como o pedido reconvencional ficam
fora do ambito do PEAPM e ndo podem ser apreciados no ambito do PEAPM.
As implicactes dai decorrentes sdo explicitadas no ponto 4.6. Para este
efeito, os valores que constam do pedido reconvencional e do pedido sdo
aferidos separadamente, sem serem agregados.



Uma copia da resposta do requerido e de todos os eventuais documentos
comprovativos deve ser enviada para o requerente pelo tribunal no prazo de
14 dias a contar da sua rececdo. O mesmo se aplica para qualquer pedido
reconvencional apresentado pelo requerido. O requerente tem 30 dias para
responder ao pedido reconvencional. Pode fazé-lo utilizando o formulario de
resposta ou qualquer outro meio adequado. Tal como acontece no caso da
resposta do requerido ao pedido, o prazo de 30 dias pode ser prorrogado
pelo tribunal (ver ponto 4.3).



QUINTATPARITIE
Ghegar-a aecisdo




0 PEAPM €, em principio, um processo escrito e compete ao tribunal tomar
a iniciativa a fim de determinar quais as provas e outras informagées que
sdo necessarias para decidir o litigio e 0 modo como essas provas devem
ser apresentadas.

0O tribunal dispde das sequintes op¢des:

- Solicitar informacdes suplementares sobre o pedido principal e/ou
o0 pedido reconvencional;

+ Obter provas;

+ Realizar uma audiéncia.

Para além de poder solicitar informacdes adicionais ao requerente
quando o formulario de requerimento é apresentado (ver ponto 3.12) ou
ao requerido que apresenta um pedido reconvencional, o tribunal esta
habilitado a solicitar informacgdes suplementares sobre o pedido principal
e/ou o pedido reconvencional no prazo por si fixado. Este prazo ndo deve
ser superior @ 30 dias a contar da rececdo pelo tribunal da resposta do

requerido ao pedido principal ou, conforme o caso, da resposta do requerente
ao pedido reconvencional.

Esse prazo pode ser prorrogado em circunstancias excecionais, mas
apenas se for necessario para salvaguardar os direitos das partes. Para
esse efeito, deve ser apresentado um pedido de prorrogacdo ao tribunal
em conformidade com os procedimentos adequados do tribunal em causa.

Quando o tribunal fixa um prazo para receber as informacdes suplementares
solicitadas, deve informar as partes das consequéncias resultantes do facto
de as ndo fornecerem dentro do prazo fixado, ou do incumprimento caso
tenha sido concedida uma prorrogacéo. Essas consequéncias incluem
arejeicao do pedido principal ou do pedido reconvencional ou uma decisdo
contra a parte em incumprimento.

0 tribunal pode decidir realizar uma audiéncia se entender que ndo é possivel
formar uma decisdo com base nas provas escritas ou se uma das partes
o requerer e esse pedido ndo for recusado: ver ponto 3.5. Se o tribunal
decidir realizar uma audiéncia, deve notificar as partes e a audiéncia tem
de se realizar no prazo de 30 dias a contar dessa notificacao. O prazo de



30 dias pode ser prorrogado em circunstancias excecionais, mas apenas se
for necessario para salvaguardar os direitos das partes.

Se o tribunal decidir realizar uma audiéncia, determinara as provas que
necessita para decidir o litigio e a forma como as mesmas serdo obtidas.
0 tribunal informara ent&o as partes sobre as provas requeridas, incluindo
depoimentos, e sobre a forma como dever&o ser apresentadas. As provas
podem assumir a forma de declaraces escritas das partes e eventuais
testemunhas, incluindo os peritos.

O tribunal pode ordenar que as provas sejam obtidas através das TIC
(tecnologias da informacdo e comunicagdo), tais como a videoconferéncia ou
outros meios tecnoldgicos de comunicacdo, se estiverem disponiveis. Apesar
de, em ultima instancia, incumbir ao tribunal determinar os testemunhos que
serdo ouvidos e a forma como devem ser obtidos, as partes podem sempre
apresentar sugestdes sobre 0s mesmos, nomeadamente no que se refere
a utilizacdo das TIC. Conforme referido no ponto 2.4, o tribunal deve utilizar
0 método menos oneroso e menos complexo na obtencdo de provas, tendo
em conta os custos correspondentes.

Tendo em conta os custos que implica o depoimento oral das partes,
o tribunal pode decidir ndo convocar uma ou nenhuma das partes ou pode
determinar que as provas de uma ou das duas partes sejam apresentadas
sob a forma de uma declaracéo escrita, que pode ser remetida ao tribunal.

No ambito do PEAPM, normalmente ndo é necessario ser representado por
um advogado na audiéncia. Se uma parte o desejar pode fazé-lo, mas,
mesmo que tenha ganho de causa, é possivel que os custos ndo venham
a ser totalmente reembolsados pela parte contraria: ver ponto 2.5.

Tal como acontece em todas as audiéncias, as partes no processo
(requerente e requerido) devem examinar com antecedéncia os argumentos
apresentados pela parte contraria e verificar que dispdem de todos os dados,
documentos e testemunhas necessarios para a audiéncia.



0O tribunal determina todos os tramites a seguir na audiéncia. Tal significa
que o tribunal, para além de determinar as testemunhas que serdo ouvidas,
também decide sobre todas as questdes processuais e informa as partes
aeste respeito. A audiéncia deve, em principio, ser realizada recorrendo a uma
tecnologia de comunicacéo a distancia adequada, como a videoconferéncia
ou a teleconferéncia, se essa tecnologia estiver a disposicao do tribunal.
O tribunal utilizard os meios tecnoldgicos disponiveis, salvo se a sua
utilizac&o, tendo em conta as circunstancias especificas do caso, nao for
adequada para assegurar a tramitacdo equitativa do processo.

As partes ndo sdo obrigadas a proceder a uma apreciacao juridica do pedido
principal nem do eventual pedido reconvencional; este aspeto incumbe ao
tribunal. O tribunal esforca-se igualmente, a todo o momento, por chegar
a resolucdo do litigio entre as partes.

0O tribunal profere a sua decisdo num dos seguintes momentos:

Quando uma parte ndo cumpriu alguma das medidas necessarias no
ambito do PEAPM no prazo previsto, estando assim em incumprimento,
o tribunal pode proferir uma decisdo contra essa parte, apés o termo
do prazo em questao (ver igualmente GP 6.1.1 e 6.1.2);

No prazo de 30 dias a contar da rece¢do da resposta ao pedido
principal ou, se for o caso, ao pedido reconvencional, quando o tribunal

decide ndo realizar uma audiéncia e ndo necessita de informacdes
suplementares das partes;

No prazo de 30 dias a contar da rece¢do de todas as informactes
solicitadas pelo tribunal, quando solicitou informacdes suplementares
a uma parte e esta as forneceu no prazo fixado;

No prazo de 30 dias a contar da obtencao das provas, sem realizar
uma audiéncia;

No prazo de 30 dias a contar da realizac&o da audiéncia.

Se o tribunal n&o proferir a sua decisdo no prazo de 30 dias, deve tomar
medidas para o fazer o mais rapidamente possivel depois do termo
desse prazo.

O tribunal deve notificar a decisdo as partes. Normalmente, a deciséo
¢ notificada imediatamente apds a sua prondncia e, de preferéncia, nos
prazos mencionados no ponto 5.11. Se a decisdo nao for notificada as
partes nos dias que se segquem ao termo desses prazos, sugere-se que as
partes contactem o tribunal para saber se a decisao foi emitida e, em caso
afirmativo, quando foi ou deve ser notificada.






A parte a favor da qual a decisdo foi proferida pode tomar medidas para
fazer executar a decisdo. Para o efeito, a deciséo pode ser executada noutro
Estado-Membro da UE:

Como se tivesse sido proferida nesse Estado-Membro;

Sem necessidade de qualquer procedimento especial;

Sem necessidade de uma declaracdo de executoriedade;
Independentemente da possibilidade de apresentar recurso;

Sem necessidade de um endereco postal nem de um representante
autorizado nesse Estado-Membro; e

Sem necessidade de qualquer cau¢do ou garantia.

A parte que requer a execucdo deve apresentar uma copia da decis&o
e uma certidao emitida pelo tribunal. Qualquer das partes pode solicitar uma
certidao relativa a deciséo proferida, que é emitida pelo tribunal utilizando
o formulario D.

A parte que requer a execucao deve comunicar ao tribunal o Estado-Membro
de execucao e, se neste Ultimo existir mais de uma lingua oficial, também
deve comunicar o lugar especifico desse Estado em que pretende dar
execucdo a decisdo. A certiddo deve ser apresentada ou acompanhada
de uma traducéo na lingua oficial do Estado-Membro onde é solicitada
a execucdo ou noutra lingua que esse Estado indicou aceitar.

0 tribunal fornece a essa parte, a pedido, uma certiddo em qualquer outra
lingua oficial das instituicdes da Unido, utilizando o formulario interativo
multilingue disponivel no Portal Europeu da Justica. O tribunal ndo é obrigado
a fornecer a traducao e/ou transliteracdo do texto introduzido nos campos de
texto livre dessa certid&o; incumbe a parte que requer a execucdo assegurar
essa traducdo ou transliteracao.

O credor, ou seja, a parte a favor da qual a decisdo foi proferida, faria bem
em ponderar todos os elementos que indicam se vale a pena executar
a decisdo. Faz sentido comecar por escrever formalmente ao devedor
condenado a solicitar o pagamento ou a execucdo por forca da deciséo,
advertindo-o de que, caso contrario, procedera a execucao formal, com as
inevitaveis consequéncias em termos de despesas adicionais a cargo do
proprio devedor.



O credor pode obter informagdes sobre os sistemas de execucdo dos
Estados-Membros da UE no Portal Europeu da Justica. Essas informacdes
dizem respeito aos procedimentos nacionais de execucdo e incluem os nomes
e 0s enderecos dos agentes de execucdo nos diferentes Estados-Membros.

O direito de cada Estado-Membro da UE determina se € possivel ou ndo
recorrer da decisao. O Portal Europeu da Justica também disponibiliza
informacdes sobre as possibilidades de recurso.

0 requerido tem o direito de requerer a revisdo da decisdo proferida em
PEAPM perante o tribunal competente do Estado-Membro da UE em que
a mesma foi proferida, se:

0 formulario de requerimento n&o lhe tiver sido notificado ou, em caso
de audiéncia, ndo lhe tiver sido notificado em tempo Util e de forma

a permitir-lhe preparar a sua defesa; ou

Na&o tiver podido contestar o pedido por motivos fora do seu controlo
ou devido a outras circunstancias extraordinarias, sem que tal facto
possa ser-lhe imputavel.

Arevisdo ndo é possivel se o requerido, embora tivesse tido a possibilidade
de contestar a decisdo, ndo o tiver feito, particularmente através da
interposicdo de um recurso.

0 pedido de reviséo deve ser apresentado num prazo de 30 dias a contar
do dia em que o requerido tomou conhecimento do contelido da decisdo
e teve a possibilidade de reagir.

NB: ndo é possivel requerer a revisdo da decisdo no Estado-Membro em
que é solicitada a execugao.

Se a revisao for rejeitada, a decisdo continua a ser valida e executdria. Se
a revisdo for considerada justificada, a decis@o é declarada nula e sem
efeito e o requerente tera de intentar uma nova acgao.

O devedor pode solicitar ao tribunal competente do Estado-Membro de
execucdo que recuse a execucao da decisdo, alegando que a decisao
¢ incompativel com uma decisdo anteriormente proferida num
Estado-Membro ou num pais fora da UE.



A parte contra a qual a execucéo é requerida pode solicitar ao tribunal ou
a autoridade competente do Estado-Membro de execucdo que limite ou adie
a execucao da decisdo ou que seja constituida uma garantia ou caucdo, caso:

Uma parte tenha recorrido de uma decis&o proferida no ambito do
PEAPM; ou

Ainda seja possivel contestar uma decisdo; ou

Uma parte tenha apresentado um pedido de revisao da decisé&o.

Diagrama para a utilizacéio do processo

0 diagrama seguidamente apresentado ilustra os passos essenciais de uma
acdo intentada a titulo do PEAPM. Néo visa apresentar uma panordmica
completa de todos os elementos possiveis do processo nem descrever 0s
aspetos que s@o regidos, em particular, pelo direito processual nacional
dos Estados-Membros.
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0 Portal Europeu da Justica é um ponto Unico de acesso a todas as informacdes pertinentes sobre o PEAPM. A responsabilidade pelas informacoes prestadas
sobre 0 PEAPM é partilhada entre os Estados-Membros e a Comissao Europeia.

A) Formuldrios a utilizar no processo europeu para agdes pequeno montante
https://e-justice.europa.eu/content_small_claims_forms-177-pt.do

B) Informagdes nacionais sobre a utilizacdo do processo, incluindo os drgaos jurisdicionais competentes e outras informacdes nos termos do artigo 25.°
https://e-justice.europa.eu/content_small_claims-354-pt.do


https://e-justice.europa.eu/content_small_claims_forms-177-pt.do
https://e-justice.europa.eu/content_small_claims-354-pt.do

Regulamento (CE) n.c 861/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de julho de 2007, que estabelece um processo europeu
para acbes de pequeno montante, com a redacdo que lhe foi dada pelo Regulamento (UE) 2015/2421 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 16 de dezembro de 2015, que altera o Regulamento (CE) n.2c 861/2007 que estabelece um processo europeu para
acOes de pequeno montante e o Regulamento (CE) n.e 1896/2006 que cria um procedimento europeu de injuncdo de pagamento.
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